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คํานํา 

 
   พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลกัเกณฑและวธิีการบริหารกจิการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 11 กาํหนดไววา สวนราชการมีหนาที่พัฒนา

 ความรูในสวนราชการ เพื่อใหมีลักษณะเปนองคกรแหงการเรยีนรูอยางสม่ําเสมอ โดยตองรับรูขอมลูขาวสาร และสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ  
 เพื่อนํามาประยุกตใชในการปฏิบัตริาชการไดอยางถูกตอง รวดเร็ว เหมาะสมกับสถานการณ   รวมทั้งตองสงเสริมและพัฒนาความรู ความสามารถ    สราง

 วิสัยทัศน และปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการในสังกดัใหเปนบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมกีารเรียนรูรวมกนั 

   สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติตระหนักถึงความสําคัญของการจัดการความรู จึงดําเนินการรวบรวมองคความรูที่มีอยูในองคกรมาพัฒนา

 ใหเปนระบบ   เพื่อใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรู และพัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมทั้งปฏบิัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และกอใหเกิดประสิทธิผล

 สูงสุด 

 
 
            สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ 
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
 

ตามรัฐธรรมนญูแหงราชอาณาจักรไทย พทุธศักราช 2550 มาตรา 79 รฐัตองใหความอุปถัมภและคุมครองพระพทุธศาสนา   ซึง่เปนศาสนาที่

ประชาชนชาวไทยสวนใหญนับถือมาชานานและศาสนาอื่น ทั้งตองสงเสริมความเขาใจอันดีและความสมานฉันทระหวาง    ศาสนิกชนของทุกศาสนา รวมทั้ง

สนับสนุนการนําหลักธรรมของศาสนามาใชเพื่อเสรมิสรางคุณธรรมและพัฒนาคุณภาพชีวิต  นอกจากนี้  ตามพระราชกฤษฏีกาการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

พ.ศ.2546  มาตรา 11   “วาดวยการสงเสรมิใหสวนราชการมกีารพัฒนาองคความรู    เพื่อนําไปสูการเรยีนรูในองคกรอยางสม่ําเสมอ  เนนการรับรูขอมลูขาวสาร

สามารถประมวลความรู และนําความรูมาประยุกตใชในการ  ปฏิบัติงานไดอยางถกูตองเหมาะสมกับสถานการณ รวมทั้งการสงเสริมพัฒนาความสามารถสราง

วิสัยทัศนปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมคานิยม ทศันคติของขาราชการใหมีประสิทธภิาพ มีการเรียนรูรวมกนั   เพื่อปฏิบัตงิานใหสอดคลองกับการบรหิารราชการให

เกิดสัมฤทธผิลและการปฏิบตัิงานเพื่อประโยชนสูงสุดแกประชาชน 

สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติเปนหนวยงานภาครฐัมีหนาที่รับสนองงานคณะสงฆ สนับสนนุและสงเสริม ทํานุบํารุง อุปถัมภ คุมครอง

และพัฒนากิจการพระพุทธศาสนา  ดูแลรกัษาศาสนสมบัติ   พัฒนาพทุธมณฑลใหเปนศูนยกลางทางวิชาการทางพระพุทธศาสนาโลกไดพจิารณาจดัการ      

องคความรูที่สอดคลองกับรฐัธรรมนญูแหงราชอาณาจักรไทยฯ และพระราชกฤษฏกีาการบริหารกจิการบานเมืองที่ดีโดยนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงมา

ประยุกตใชรวมกัน ซึ่งองคความรูทีด่ําเนนิการในปงบประมาณ พ.ศ.2552   มี 3 องคความรู  ประกอบดวย ความรูเรื่องแนวทางการคุมครองพระพุทธศาสนา  

การเผยแผหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนาในสถานประกอบการภาคเอกชน และเรื่องการใหบริการขอมูลขาวสารของสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ และ

สามารถวัดผลความสําเรจ็ของการดําเนินงานตามตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัตริาชการของหนวยงาน   ทั้งนี้  องคความรูดังกลาวจะสงผลใหการดําเนนิงาน

ตามพันธกิจของหนวยงานบรรลุตาม เปาหมายยิ่งขึ้น 
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สรุปแผนการจัดการความรู 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 

 

การทบทวนองคความรู 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติไดจัดทาํองคความรูทีส่นับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 2 องคความรู  ซึ่งตองมี

ความสอดคลองกับหลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวทางที่สํานกังาน ก.พ.ร. กําหนด ประกอบดวย 
   องคความรูที่ 1  โครงการวัดเปนศูนยกลางชุมชน ตามประเด็นยุทธศาสตรการอุปถัมภและคุมครองพระพุทธศาสนา 

  องคความรูที่ 2  โครงการอบรมพระวิปสสนาจารย  ตามประเด็นยุทธศาสตร การนําหลักธรรมสรางความเขมแขง็ใหแกชีวิตและสังคม 

 
ผลการดําเนินงาน 

จากการดําเนินงานพบวา   องคความรูที่ 1   และองคความรูที่  2 มีผลการดําเนินงานในระดับดีมาก โดยวัดผลจากตัวชี้วดัที่ดําเนนิงานใน

ปงบประมาณ พ.ศ.2551 ดังนี้ 
- โครงการวัดเปนศูนยกลางชุมชน มีตัวชี้วดัตามคํารับรองและเปาหมายที่เลือกใชวัด คือ จํานวนวัดที่ผานเกณฑการพัฒนาวัดตามมาตรฐาน

ของ สพศ จํานวน 5,300 วัด   สามารถดําเนนิการได 5,300 วัด 
- โครงการอบรมพระวิปสสนาจารย มีตวัชี้วัดตามคํารับรองและเปาหมายที่เลือกใชวดั คือ จํานวนที่เพิ่มขึ้นของพระสงฆทีผ่านการอบรมถวาย

ความรูดานการเผยแผปฏิบัตธิรรม 672 วัด  สามารถดําเนินการได 962 วัด  
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แผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 
การวิเคราะหภารกิจ 

สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติเปนหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบในการสนองงานคณะสงฆ สนับสนุนสงเสริม ทํานุบํารุงอุปถัมภ 

คุมครองและพัฒนากิจการพระพุทธศาสนา ดูแลรักษาศาสนสมบัติ พัฒนาพุทธมณฑลใหเปนศนูยกลางทางวชิาการพระพุทธศาสนาโลก รวมทั้งใหการ

สนับสนุน สงเสริม พัฒนาบคุลากรทางดานพระพุทธศาสนา 
วิสัยทัศน  พระพุทธศาสนามีความเจรญิมัน่คง พุทธศาสนิกชนเขมแข็ง มีความสุขดวยหลักพุทธธรรม สงเสริมศลีธรรมค้ําจุนสังคม 
พันธกจิ  ใหการอุปถัมภคุมครองพระพุทธศาสนา สงเสริมการเผยแผหลักธรรมใหประชาชนนําไปปฏิบัติใหเกดิประโยชนไดจรงิ 
ยุทธศาสตร   1. การอุปถัมภและคุมครองพระพุทธศาสนา 

           2. การนําหลักธรรมสรางความเขมแข็งใหแกชีวติและสังคม 
 ยุทธศาสตรที่ 1  การอุปถัมภ และคุมครองพระพุทธศาสนา 

เปาประสงค 1. พัฒนาวิเคราะหสงเสริมการปกครองคณะสงฆใหมีความเขมแข็ง 
                2. อุปถัมภกากรพัฒนากิจการศาสนาใหเผยแผศีลธรรมไดกวางขวาง 

ตัวชีว้ัดตามคํารับรอง (KPI) 

1 จํานวนวดัทีผ่านเกณฑการพัฒนาวดัตามมาตรฐานของ สพศ.  เปาหมายของตัวชี้วัด  จํานวน 8,800  วัด 
       องคความรูที่สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร    -  โครงการวัดเปนศูนยกลางชุมชน 

2 ระดับความสําเร็จในการจดัทําระบบประกันคณุภาพ/มาตรฐานสําหรับวดั   
   องคความรูที่สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร    -  ระบบประกนัคุณภาพ/มาตรฐานสําหรบัวัด  

3.รอยละของเรื่องรองเรยีนที่ตอบสนองไดภายใน 15 วนัทําการ 
               องคความรูที่สนบัสนุนประเดน็ยุทธศาสตร                -   ความรูเรื่องแนวทางการคุมครองพระพุทธศาสนา 
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 ยุทธศาสตรที่ 2  การนําหลักธรรมสรางความเขมแข็งใหแกชีวติและสังคม 
 เปาประสงค 1. ใหประชาชนเปนพุทธศาสนิกชนที่ดี สงัคมมีความสามัคคีเขมแข็ง 
 ตัวชีว้ัดตามคํารับรอง (KPI) 

1. ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามเผยแผหลักธรรมทางพระพทุธศาสนาอยางสม่ําเสมอในหนวยงานภาครัฐเปาหมายระดับ 5 
                               องคความรูที่สนับสนนุประเดน็ยุทธศาสตร  : การเผยแผหลกัธรรมทางพระพุทธ ศาสนาในหนวยงานภาครฐั 

2. จํานวนสถานศึกษาที่มกีารจัดกิจกรรมการเผยแผหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาตามมาตรฐานของ สพศ. - ประถมศกึษา - มัธยมศกึษา- อุดมศึกษา      
    เปาหมาย   1,952 แหง     1,725 แหง      61 แหง 
    องคความรูที่สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร   :    มาตรฐานกิจกรรมการเผยแผหลักธรรมในสถานศึกษาที่ สพศ.กําหนด 
3. จํานวนสถานประกอบการภาคเอกชนทีด่ําเนินการตามแผนปฏิบัตกิารเผยแผหลักธรรมทางพระพุทธ ศาสนารวมกับ  สพศ. เปาหมาย  12 แหง 

                                องคความรูที่สนับสนนุประเดน็ยุทธศาสตร  : การเผยแผหลักธรรมทางพระพุทธ ศาสนาในสถานประกอบการภาคเอกชน 
                        ยุทธศาสตรที่ 3  สรางความมั่นคงใหประเทศไทยเปนศูนยกลางวิชาการและกจิการพระพุทธศาสนาโลก 

เปาประสงค      1. ใหประเทศไทยเปนศนูยกลางวิชาการพระพุทธศาสนาโลก 

ตัวชีว้ัดตามคํารับรอง    (KPI) 

  1. รอยละของจํานวนวดัไทยในตางประเทศมีการรายงานสรุปผลการปฏิบัติศาสนกจิ เปาหมาย 100 % 

      องคความรูที่จําเปน : ความรูเกีย่วกบัการฝกอบรมพระธรรมทตูสายตางประเทศ 

                                                                     : ความรูเกีย่วกบัการเผยแผพระพุทธศาสนาในตางประเทศ 

2. ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ 
   องคความรูที่จําเปน : การใหบริการขอมูลขาวสารของสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ 

 

 

 



                                                                                                                                                                        แผนการจัดการความรู สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

-4- 

 
องคความรูในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
 

  องคความรูที่จาํเปนตอการปฏิบัตริาชการตามประเด็นยุทธศาสตรทีเ่ลือกมาจัดทําแผนการจัดการความรู 
  - ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1      ความรูเรื่องแนวทางการคุมครองพระพุทธศาสนา 

- ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2      การเผยแผหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนาในสถานประกอบการภาคเอกชน 
- ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3      การใหบริการขอมูลขาวสารของสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                                                                        แผนการจัดการความรู สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

แผนการจดัการความรู  (แผนที ่1) 
แบบฟอรม 1 การจําแนกองคความรูที่จําเปนตอการผลกัดนัตามประเด็นยุทธศาสตรของสํานกังานพระพุทธศาสนาแหงชาติ                                       หนาที่ : 1/22 
ชื่อสวนราชการ    :   สํานกังานพระพุทธศาสนาแหงชาต ิ

 
ประเด็นยุทธศาสตร 

 
เปาประสงค 

 
ตัวชี้วัดตามคํารับรอง (KPI) 

เปาหมายของ        

ตัวชี้วัด 
องคความรูที่จําเปนตอการปฏิบัติราชการตาม

ประเด็นยุทธศาสตร 
1. การอุปถัมภคุมครอง

พระพุทธศาสนา 
1.1 พัฒนาวิเคราะห

สงเสริมการปกครอง

คณะสงฆใหเขมแข็ง 
1.2 อุปถัมภการพัฒนา

กิจการศาสนาใหเผยแผ

ศลีธรรมไดกวางขวาง 

1.1 จํานวนวัดทีผานเกณฑการพฒันาวัดตามมาตรฐานของ สพศ. 
1.2 ระดับความสําเร็จในการจดัทําระบบประกันคุณภาพ/มาตรฐาน

สําหรับวัด 

1.3 รอยละของเรื่องรองเรียนที่ตอบสนองไดภายใน 15 วันทําการ 

- 8,800 วัด 
ระดับ 5 

 
100 % 

K11 -เกณฑการพัฒนาวัดตามมาตรฐานของ
สพศ. 
K12- ระบบประกันคุณภาพ/มาตรฐานสาํหรับวัด 

K13-ความรูเรื่องแนวทางการคุมครอง

พระพุทธศาสนา 

2. การนําหลกัธรรม

สรางความเขมแข็ง

ใหแกชีวิตและสังคม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 ใหประชาชนเปน

พุทธศาสนิกชนที่ดี 

สังคมมีความสามัคคี

เขมแข็ง 

2.1 ระดับความสําเร็จของการดาํเนินงานตามเผยแผหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนาอยางสม่ําเสมอในหนวยงานภาครัฐ 
 
2.2 จํานวนสถานศึกษาที่มกีารจดักิจกรรมการเผยแผหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนาตามมาตรฐานของ สพศ.    - ประถมศกึษา   - 

มัธยมศึกษา - อุดมศึกษา 
 

2.3 จํานวนสถานประกอบการภาคเอกชนที่ดาํเนินการตามแผน 

ปฏิบัติการเผยแผหลักธรรมทางพระพุทธศาสนารวมกับ  สพศ. 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 5 

 
 

-1,952 แหง 
-1,725 แหง 
-     61 แหง 

 
12 แหง 

K21 - การเผยแผหลักธรรมทางพระพุทธ 

ศาสนาในหนวยงานภาครัฐ 
 

K22-มาตรฐานกจิกรรมการเผยแผหลักธรรมใน

สถานศกึษาที่ สพศ.กําหนด 
 

 

K23-  การเผยแผหลักธรรมทางพระพุทธ 

ศาสนาในสถานประกอบการภาคเอกชน 



                                                                                                                                                                        แผนการจัดการความรู สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

แบบฟอรม 1 การจําแนกองคความรูที่จําเปนตอการผลกัดนัตามประเด็นยุทธศาสตรของสํานกังานพระพุทธศาสนาแหงชาติ                                       หนา : 2/22 
ชื่อสวนราชการ    :   สํานกังานพระพุทธศาสนาแหงชาต ิ

 
ประเด็นยุทธศาสตร 

 
เปาประสงค 

 
ตัวชี้วัดตามคํารับรอง (KPI) 

เปาหมายของ        

ตัวชี้วัด 
องคความรูที่จําเปนตอการปฏิบัติราชการตาม

ประเด็นยุทธศาสตร 
3. สรางความมั่นคงให

ประเทศไทยเปนศูนยกลาง

วิชาการและกิจการ

พระพุทธศาสนาโลก 

3.1ใหประเทศไทยเปน

ศูนยกลางวิชาการทาง

พระพุทธศาสนาโลก 
 
 

3.1 รอยละของจํานวนวัดไทยในตางประเทศมกีาร

รายงานสรุปผลการปฏิบตัศิาสนกิจ 
3.2 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมลูขาวสาร

ของราชการ 

100% 
 

ระดับ 5 

K31-ความรูเกี่ยวกับการฝกอบรมพระธรรมทูตสาย

ตางประเทศ 

K32- ความรูเกี่ยวกับการเผยแผพระพุทธศาสนาใน

ตางประเทศ 

K33-การใหบริการขอมูลขาวสารของสํานักงาน

พระพุทธศาสนาแหงชาต ิ

องคความรูที่จําเปนตอการปฏิบัติราชการตามประเด็นยุทธศาสตรที่เลือกมาจดัทําแผนการจดัการความรู คือ 
แผนการจัดการความรู 
แผนที่  1 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1  การอุปถัมภและคุมครองพระพุทธศาสนา 
องคความรูที่จําเปน    : ความรูเกี่ยวกับแนวทางการคุมครองพระพุทธศาสนา   
เหตุผลที่เลือกองคความรู  สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติมีภารกิจหลกัคือการอุปถัมภและคุมครองพระพุทธศาสนา  เมื่อมีการรองเรียนหรือแจงเบาะแสการกระทํา

ผิดพระวินัยหรือมีผูลวงละเมิดทางพระพุทธศาสนา ก็สามารถแจงพฤตกิรรมที่ไมเหมาะสม  โดยหนวยงานสามารถดําเนินการไดภายในระยะเวลาที่กําหนด เพื่อรวมกัน

เปนเครือขายในการปกปองและคุมครองพระพุทธศาสนา 
ตัวชี้วัดตามคํารับรองและเปาหมายที่เลือกใชวัดการทํา KM :รอยละของเรื่องรองเรียนทางพระพุทธศาสนาทีต่อบสนองไดภายใน 15 วันทําการ เปาหมาย 100%                

แผนการจัดการความรู 
แผนที่  2 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2  การนําหลักธรรมสรางความเขมแข็งใหแกชีวิตและสังคม 

องคความรูที่จําเปน      การเผยแผหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาในสถานประกอบการภาคเอกชน 
เหตุผลที่เลือกองคความรู   ยุทธศาสตรการพัฒนาคนและสังคมไทยใหความสําคัญกับการพัฒนาจิตใจของคนอยางสมดลุ เพื่อใหเพียบพรอมทั้งดานความรูคูคุณธรรม 

การนาํหลกัธรรมสูสถานประกอบการภาคเอกชนจะเปนแนวทางใหประชาชนทุกภาคสวนมีการพัฒนาดานคุณธรรม และนําหลกัธรรมไปใชในชีวิตประจําวันสามารถ

ดํารงชีพไดอยางมีความสุข รูเทาทันสังคมตามสถานการณและสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง 

 ตัวชี้วัดตามคํารบัรองและเปาหมายที่เลือกใชวัดการทํา KM : จํานวนสถานประกอบการภาคเอกชนที่ดําเนินการตามแผนปฏิบัตกิารเผยแผหลกัธรรมทาง
พระพุทธศาสนารวมกับ  สพศ. เปาหมาย 12 แหง 

 
 



                                                                                                                                                                        แผนการจัดการความรู สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

แบบฟอรม 1 การจําแนกองคความรูที่จําเปนตอการผลกัดนัตามประเด็นยุทธศาสตรของสํานกังานพระพุทธศาสนาแหงชาติ                                       หนา : 3/22 
ชื่อสวนราชการ    :   สํานกังานพระพุทธศาสนาแหงชาต ิ

แผนการจดัการความรู 
แผนที่  3 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3  สรางความมั่นคงใหประเทศไทยเปนศนูยกลางวิชาการและกิจการพระพุทธศาสนาโลก 
องคความรูที่จําเปน      การใหบริการขอมูลขาวสารของสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ 

เหตุผลที่เลือกองคความรู   การใหบริการขอมลูขาวสาร เปนไปตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540  ซึ่งหนวยงานภาครัฐตองใหบริการขอมลู

ขาวสารแกประชาชน เพื่อความโปรงใส ตรวจสอบได ประชาชนสามารถรับรูขอมูลขาวสารและมีสวนรวมในการบริหารจดัการภารกิจของรัฐไดอยางเหมาะสม 
   
ตัวชี้วัดตามคํารับรองและเปาหมายที่เลือกใชวัดการทํา KM : ระดับความสาํเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของสวนราชการ 

 

 
ผูทบทวน 
 
 

(นายนพรัตน  เบญจวัฒนานนัท) 

รองผูอํานวยการสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ 

ผูบริหารสูงสุดดานการจัดการความรู  (CKO) 
 

 
ผูอนุมัต ิ

 
 

(นางจุฬารัตน  บุณยากร) 
ผูอํานวยการสาํนักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ 

ผูบริหารสูงสุดของสวนราชการ (CEO) 

 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                                                                        แผนการจัดการความรู สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 
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แผนการจัดการความรูแผนที่ 1 
แบบฟอรม 2         แผนการจัดการความรู  (KM Action Plan) แผนที่ 1                                                                              หนาที่ : 4/22 
สวนราชการ  :   สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาต ิ

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1  :             การอุปถมัภและคุมครองพระพุทธศาสนา  
องคความรูที่จาํเปน  (K)  :          ความรูเกี่ยวกับแนวทางการคุมครองพระพุทธศาสนา 
ตวัชีว้ัดตามคํารับรอง (KPI) :      รอยละของเรื่องรองเรียนที่ตอบสนองไดภายใน  15 วันทําการ 
เปาหมายของตวัชีว้ัดตามคํารับรอง :   100% 
ลําดับ กจิกรรมการจดัการความรู ระยะเวลา ตวัชีว้ัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรบัผิดชอบ สถานะ หมายเหตุ 

 
1. 

 
การบงชีค้วามรู 
1.1 แตงตั้งคณะทํางาน/

มอบหมายคณะทํางานกลุมยอย

ในการจดัทําองคความรูใน        

ปงบประมาณ พ.ศ.2552 
1.2 กําหนดแนวทางขอบเขตการ

จัดทําองคความรูที่จําเปน 

 
 

กพ.2552 

 

 

 

 

มีค.2552 

 
 
-คณะทาํงานจดัการ

องคความรูของ

หนวยงาน 
 
-จํานวนองคความรู

ที่ไดรับการคัดเลือก

ใหดําเนินการ 

 

1 คณะ 

 

 

 

3 องค

ความรู 

 
 
-บุคลากรใน

หนวยงาน 

 

 

-บุคคลากรใน

หนวยงาน 

 
 
- กลุมพัฒนา

ระบบบริหาร  
   
 
- กลุมพัฒนา

ระบบบริหาร  

 
 
ดําเนินการ

แลว 
 
 
ดําเนินการ

แลว 

KMP1 
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แบบฟอรม 2 แผนการจัดการความรู   (KM Action Plan)  แผนที่ 1 ตอ หนา 5/22 

ลําดับ กจิกรรมการจดัการความรู ระยะเวลา ตวัชีว้ัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรบัผดิชอบ สถานะ หมายเหตุ 

 

2 

 
การสรางและแสวงหาความรู 
2.1ศึกษา วเิคราะหแนวทางการ

คุมครองพระพุทธศาสนา 

จากเอกสาร  สัมภาษณผูมี

ความรูเฉพาะดาน 

2.2 รวบรวมแนวทางการ

คุมครองพระพุทธศาสนา/

ชองทาง การรองเรียน/แจง

เบาะแสการรองเรยีนจากกอง/

สํานักตาง ๆ 

2.3 ประชุมชีแ้จงและระดม

ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนว

ทางการคุมครองพระพุทธ 

ศาสนาและชองทาง การแจง

เบาะแสขอรองเรยีนที่

ประชาชนเขาถึงไดงาย 

  

 

 
 
มีค.2552 
 
 
 
มีค.2552 
 
 
 
 
 
เมย.2552 
 
 
 
 
 
 

 
 
- ระดับความสําเร็จ

ในการกําหนดแนว

ทางการคุมครอง

พระพุทธศาสนา 

-จํานวนชองทาง 

การแจงเบาะแสขอ

รองเรียน 

 
 
- จํานวนชอง

ทางการรองเรยีนที่

เพิ่มขึ้น 

 

 

  100% 

 

 

 

4 ชองทาง 

 

 

 

 

1 ชองทาง 

 

 

 
 
-คณะทาํงาน KM 

Team ที่ไดรับมอบ 

หมาย 
 
-คณะทาํงาน/

บุคลากรที่เกีย่วของ 
 
 
 
 
-ศนูยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
 

 
 
หัวหนาสวน

คุมครองพระ 

พุทธศาสนา 
 
หัวหนาสวน

คุมครองพระ 

พุทธศาสนา 
 
 
 
หัวหนาสวน

คุมครองพระ 

พุทธศาสนา 
 
 
 

 
 
ดําเนินการ

แลว 
 
 
ดําเนินการ

แลว 
 
 
 
 
วางแผน

ดําเนินการ 

 

 
 
KMP2 

CMP2 
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แบบฟอรม 2 แผนการจัดการความรู (KM Action Plan) แผนที่ 1 ตอ หนา 6/22 

ลําดับ กจิกรรมการจดัการความรู ระยะเวลา ตวัชีว้ัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรบัผดิชอบ สถานะ หมายเหต ุ

 

3. 

 
จัดการความรูใหเปนระบบ 
3.1 ประมวลแนวทางการ

คุมครองพระพุทธศาสนา

ชองทาง/วิธกีารแจงเบาะแสหรือ

ขอรองเรียนเปนหมวดหมู/ระบบ  

 

3.2 จัดทําแผนรณรงคประชา 

สัมพันธใหประชาชนทราบ

ชองทางหรือวิธีการแจงเบาะแส/

ขอรองเรียน 

 

 

 

 

 

 
 
 
เมย.2552 
 
 
 
 
พค.2552 

 
 
- จํานวนชองทางที่

หรือวิธกีารแจง

เบาะแส/ขอรองเรยีน

 
 
- จํานวนแผนรณรงค 

 

 

 

5 ชองทาง 

 

 

 

 

1 แผน 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
-คณะทาํงาน/ 
 
 
 
  
-คณะทาํงาน/

บุคลากรที่เกีย่วของ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
หัวหนาฝายคุม 

ครองพระพุทธ 

ศาสนา 
 
 
หัวหนาฝายคุม 

ครองพระพุทธ 

ศาสนา 
 
 
 

 
 
วางแผน

ดําเนินการ

 
 
 
วางแผน

ดําเนิน 

KMP3 

CMP3 
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แบบฟอรม 2 แผนการจัดการความรู (KM Action Plan) แผนที่ 1 ตอ หนา 7/22 

ลําดับ กิจกรรมการจัดการความรู ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ สถานะ หมายเหต ุ

4. กระบวนการกลั่นกรอง 
4.1 ปรับปรุงรปูแบบชองทางหรือ

วิธกีารแจงเบาะแส/ขอรองเรยีนให

เปนมาตรฐาน เขาใจงาย 
4.2 จัดพิมพหนังสือคูมือพระ       

วินยาธกิารเผยแพร 

 
พค.2552 
 
 
มิย.2552 
 
 
 
 

 
-จํานวนชองทางที่

ไดรับการปรับปรุง 
 
-จํานวนเอกสาร

เผยแพร 
 

 

 

5 ชอง 

ทาง   

 

1,500 

เลม 

 

 

 

 
-คณะทาํงาน km 

team ที่ไดรับ
มอบหมาย 
-พระวินยาธกิาร 

 
 

 
หัวหนาฝาย

คุมครองพระ

พุทธ ศาสนา 
หัวหนาฝาย

คุมครอง

พระพุทธศาสนา

 
วางแผน

ดําเนินการ

 
วางแผน 

 
KMP4 

CMP3 
 

5 การจัดระบบเขาถึงองคความรู 
5.1 เผยแพรชองทางหรือวิธกีารแจง

เบาะแส/ขอรองเรยีนในรูปเอกสาร

และนําขอมลูลงในเว็บไซตของ

สํานักงาน (www.onab .go.th) 

5.2 สนับสนุนศูนยปฏิบัติงานพระ

วินยาธกิารที่ประชาชน/ผูรับบริการ

หรือผูมีสวนไดสวนเสียสามารถเขา

ไปแจงเบาะแส/ขอรองเรียน 

 
มิย.2552 
 
 
 
 
มิย.-สค.

2552 

 
-จํานวนชองทางที่

ประชาชนเขาถึง

หนวยงาน  
 
-จํานวนศูนย

ปฏิบัติงานพระวนิ

ยาธกิาร 
 

 

5 

ชองทาง 

 

 

43 ศูนย 

 
-คณะทาํงาน

และบุคลากร

สวนคุมครองฯ  
 
-ศูนยปฏิบัติงาน

พระวนิยาธิการ

ทั่วประเทศ 

 
หัวหนาฝาย

คุมครอง

พระพุทธศาสนา

 
สวนคุมครอง

พระพุทธศาสนา 

 
วาง

แผนการ

ดําเนินงาน

 
วางแผน 

 

KMP 5 

CMP3 
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แบบฟอรม 2 แผนการจัดการความรู (KM Action Plan) แผนที่ 1 ตอ หนา 8/22 

ลําดับ กิจกรรมการจัดการความรู ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ สถานะ หมายเหต ุ

6. การแลกเปลี่ยนเรียนรู 
6.1 การไปตรวจเยี่ยม/ตรวจสอบ/

ประสานงานขอเท็จจริง 
 
 
 
 
 
 
6.2 การใหคําปรึกษาหารือแก

ประชาชน/เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 
 
 
6.3 บรรยาย /ถาม-ตอบ ในการ

ประชุมพระวนิยาธิการ 

 
มิย.-กย.

2552 
 
 
 
 
 
 
ตค.2551-

กย.2552 
 
 
มิย.-กย.

2552 

 
 
 

 
-จํานวนครั้งในการ

ตรวจเยี่ยม/

ตรวจสอบ 
 
 
 
 
 
-เจาหนาที่ที่ปฏิบัติ 

งาน/ประชาชนไดรับ

คําแนะนํา 
 
-จํานวนครั้งในการ

บรรยาย 

 

 

20 ครั้ง  

 

 

 

 

 

100% 

 

 

2 ครั้ง 

 

 

 
-ศูนยวินยาธิการ 
 
 
 

 

 
 
-เจาหนาที่สวนคุม 

ครองพระพุทธ 

ศาสนา 
 
-พระวินยาธกิาร/

ประชาชน 

 
-หัวหนาสวน

คุมครองพระ 

พุทธศาสนา 
-สํานักงานพระ 

พุทธศาสนา

จังหวัดที่เกีย่ว 

ของ 

-สวนคุมครอง 
พระพุทธศาสนา

 
 
หัวหนาฝาย

คุมครองพระ 

พุทธศาสนา 

 
วางแผน

ดําเนินการ

 
 
 
 
 
 
วางแผน

ดําเนินการ

 
 
วางแผน 
ดําเนินการ

 

KMP 6 

CMP 4 
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แบบฟอรม 2 แผนการจัดการความรู (KM Action Plan) แผนที่ 1 ตอ หนา 9/22 

ลําดับ กจิกรรมการจดัการความรู ระยะเวลา ตวัชีว้ัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรบัผดิชอบ สถานะ หมายเหต ุ

7. การเรียนรู 
7.1 ประชาชนทราบชองทางการ

แจงเบาะแส/รองเรียน 
 
 
7.2 การดําเนินการเกี่ยวกับการ

จัดการขอรองเรียนไดรับการ

ตอบสนองภายในกําหนด 
 
7.3 การถวายความรูแกพระ      

วินยาธกิาร 

 
พค.-กย.

2552 
 
 
ตค.2551-

กย.2552 
 
 
มิย.-กย.

2552 
 
 

 
-จํานวนชอง

ทางการแจง

เบาะแส/รองเรยีน 
 
-ระยะเวลาการ
จัดการเรื่องรอง 

เรยีนภายในกําหนด

 
- จํานวนครั้งในการ

อบรมถวายความรู 

 

5 ชองทาง 

 

 

 

15 วัน 

 

 

2 ครั้ง/ป 

 

 
-ประชาชน/

ผูรบับรกิารและผูมี

สวนไดสวนเสีย 
 
-เจาหนาที่สวน

คุมครองฯ  
 
 
-พระวินยาธกิาร 

 
สวนคุมครอง

พระพุทธศาสนา

 
 
สวนคุมครอง

พระพุทธศาสนา

 
 
สวนคุมครอง

พระพุทธศาสนา

 

 
วางแผน 
ดําเนินการ

 
 
วางแผน

ดําเนินการ

 
 
วางแผน

ดําเนินการ

 

KMP7 

CMP5 

 

 
 
ผูทบทวน 
 

 

(นายนพรัตน  เบญจวัฒนานนัท) 

รองผูอํานวยการสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ 

ผูบรีหารสูงสุดดานการจัดการความรู  (CKO) 

 

 
 
ผูอนุมัต ิ

 
 

(นางจุฬารัตน  บุณยากร) 
ผูอํานวยการสาํนักงานพระพทุธศาสนาแหงชาติ 

ผูบริหารสูงสุดของสวนราชการ (CEO) 
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แผนการจัดการความรูที ่2 

แบบฟอรม 2         แผนการจัดการความรู  (KM Action Plan) แผนที่ 2                                                                             หนาที่ : 10/22 
สวนราชการ  :   สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาต ิ

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1  :             การนาํหลักธรรมสรางความเขมแข็งใหแกชีวิตและสังคม  
องคความรูที่จาํเปน  (K)  :         การเผยแผหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาในสถานประกอบการภาคเอกชน 

ตวัชีว้ัดตามคํารับรอง (KPI) :     จํานวนสถานประกอบการภาคเอกชนที่ดําเนนิการตามแผนปฏิบตัิการเผยแผหลักธรรมทางพระพุทธศาสนารวมกับ สพศ.                          

เปาหมายของตวัชีว้ัดตามคํารับรอง :    เปาหมาย 12 แหง 

ลําดับ กจิกรรมการจดัการความรู ระยะเวลา ตวัชีว้ัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรบัผดิชอบ สถานะ หมายเหตุ 

1. การบงชีค้วามรู 
1.1 แตงตั้งคณะทํางาน/

มอบหมายคณะทํางานกลุมยอย

ในการจดัทําองคความรูในปงบ 

ประมาณ พ.ศ.2552 
1.2 ประชุมคณะทํางานอยางเปน

ทางการและไมเปนทาง การเพื่อ

กําหนดแนวทางขอบเขตการ

จัดทําองคความรูที่ไดรับ

มอบหมาย 
 
 

 
มค.2552 
 
 
 
 
กพ.2552 

 
-คณะทาํงานจดัการ

องคความรูของ

หนวยงาน 
 
 
-จํานวนองคความรู

ที่ไดรับการคัดเลือก

ใหดําเนินการ 
 
- 

 

1 คณะ 

 

 

 

3 องค

ความรู 

 
-บุคลากรใน

หนวยงาน  

 
 
 
-คณะทาํงาน KM 

team  

 

 
- กลุมพัฒนา

ระบบบริหาร   

 
 
 
- กลุมพัฒนา

ระบบบริหาร   

 
ดําเนินการ

แลว 
 
 
 
ดําเนินการ

แลว 

 

KMP1 

CMP2 
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แบบฟอรม 2 แผนการจัดการความรู (KM Action Plan)  แผนที่ 2 ตอ หนา 11/22 

ลําดับ กจิกรรมการจดัการความรู ระยะเวลา ตวัชีว้ัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรบัผดิชอบ สถานะ หมายเหตุ 

2 การสรางและแสวงหาความรู 
 2.1 รวบรวมกจิกรรมการเผยแผ

หลักธรรมทางพุทธศาสนาที่

เหมาะสมสําหรับในสถาน

ประกอบการภาค เอกชนจาก

หนังสือหรือสอบถามบุคคลที่

เกี่ยวของ เชน พระสงฆ วัด และ

บุคลากรในสถานประกอบการ 

2.2 ชี้แจงและระดมความคดิเห็น

เกี่ยวกับกิจกรรมการเผยแผ

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา

ในสถานประกอบการเพื่อ

กําหนดเปนตนแบบ/แบบจําลอง 

 
มีค.2552 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เมย..2552 

 
-จํานวนกจิกรรม

การเผยแผหลกั 

ธรรมในสถาน

ประกอบการที่

เหมาะสม 
 
 
 
-จํานวนตนแบบ/

แบบจําลองกิจ 

กรรมการเผยแผทาง

พระพุทธ ศาสนาที่

ไดรับการคัดเลือก 
 

 

5 แบบ 

 

 

 

 

 

 

  5 แบบ 

 
-คณะทํางาน/

บุคลากรที่เกีย่วของ 
 
 
 
 
 
 
-คณะทํางาน/

บุคลากรที่เกีย่วของ 
 
 

 
-หัวหนาฝายเผย

แผพระพุทธ 

ศาสนา 
-นายวิศิษฏ     

พงษพัฒนจิต 
 
 
 
-หัวหนาฝายเผย

แผพระพุทธ 

ศาสนา 
-นายวิศิษฏ     

พงษพัฒนจิต 
 
 
 

 
ดําเนินการ

แลว 
 
 
 
 
 
 
วางแผน 

 
KMP2 

CMP2 
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แบบฟอรม 2 แผนการจัดการความรู (KM Action Plan)  แผนที่ 2 ตอ หนา 12/22 

ลําดับ กจิกรรมการจดัการความรู ระยะเวลา ตวัชีว้ัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรบัผดิชอบ สถานะ หมายเหต ุ

3. จัดการความรูใหเปนระบบ 
3.1 ประมวลกิจกรรมการเผยแผ

หลักธรรมในสถานประกอบการ

เปนหมวดหมู/ระบบ  

 

 

3.2 จัดทําเอกสารกิจกรรมเผยแผ

หลักธรรมหลกัธรรมทาง

พระพุทธศาสนาในสถาน

ประกอบการเปนรูปเลม 

 

 

 

 

 

 
เมย.2552 
 
 
 
 
 
พค.2552 

 
- จํานวนกจิกรรม

เผยแผหลักธรรมที่

จัดในสถานประ 

กอบการ 
 
- จํานวนคูมือ

กิจกรรมเผยแผ

หลักธรรมในสถาน

ประกอบการ 

 

5 แบบ 

 

 

 

 

600 เลม 

 

 

 

 

 

 

 

 
คณะทํางาน/

บุคลากรที่เกีย่วของ

 
 
 
บุคลากรในสถาน

ประกอบการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
-หัวหนาฝายเผย

แผพระพุทธ 

ศาสนา 
-นายวิศิษฏ     

พงษพัฒนจิต 
 
-หัวหนาฝายเผย

แผพระพุทธ 

ศาสนา 
-นายวิศิษฏ     

พงษพัฒนจิต 
 
 
 
 
 
 
 

 
วางแผน

ดําเนินงาน

 
 
 
วางแผน

ดําเนินงาน

KMP3 
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แบบฟอรม 2 แผนการจัดการความรู (KM Action Plan)  แผนที่ 2 ตอ หนา 13/22 

ลําดับ กจิกรรมการจดัการความรู ระยะเวลา ตวัชีว้ัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรบัผิดชอบ สถานะ หมายเหตุ 

4. กระบวนการกลั่นกรอง 
4.1 ปรับปรุงรปูแบบการจัด

กิจกรรมการเผยแผหลักธรรมใน

สถานประกอบการภาคเอกชนให

สอดคลองกับความตองการ/ความ

เหมาะสมของแตละสถาน

ประกอบการ 

4.2 จัดทําแผนการเผยแผหลกั 

ธรรมทางพระพุทธศาสนาใน

สถานประกอบการภาคเอกชน 

 

 
พค.2552 
 
 
 
 
 
 
 
 
พค.2552 

 
-จํานวนครั้งในการ

ปรับปรุง 
 
 
 
 
 
- จํานวนแผนการเผย

แผหลกัธรรมใน

สถานประกอบการที่

ไดรับความเหน็ชอบ

จากผูบริหาร 

 

 

2 ครั้ง 

 

 

 

 

 

1 แผน 

 
-คณะทาํงาน 

KM team/
ผูแทนสถาน

ประกอบการ 

 
 
-คณะทาํงาน 

KM team 

 
-หัวหนาฝายเผย

แผพระพุทธ 

ศาสนา 
-นายวิศิษฏ     

พงษพัฒนจิต 
 
 
-หัวหนาฝายเผย

แผพระพุทธ 

ศาสนา 
-นายวิศิษฏ     

พงษพัฒนจิต 
 
 
 
 
 

 
วางแผน

ดําเนินงาน

 
 
 
 
 
วางแผน

ดําเนินงาน 

KMP4 
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แบบฟอรม 2 แผนการจัดการความรู (KM Action Plan)  แผนที่ 2 ตอ หนา 14/22 

ลําดับ กจิกรรมการจดัการความรู ระยะเวลา ตวัชีว้ัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรบัผดิชอบ สถานะ หมายเหตุ 

5. การจัดระบบเขาถึงองคความรู 
5.1 เผยแพร/ประชาสัมพนัธ

แผนการจัดกิจกรรมในสถาน

ประกอบการภาคเอกชนใหสถาน

ประกอบการทราบทางสื่อ

สิ่งพิมพ หนังสือ  

5.2 ประสานวดัใหรวมกิจกรรม

ในแผนฯ  
 
5.3 ดําเนินการตามแผนฯที่

กําหนด 

 
มิย.2552 
 
 
 
 
 
 
 
มิย-.กค.

2552 
 
 
กค.-สค.

2552 
 
 
 
 
 
 
 

 
-จํานวนชองทางการ

เผยแพร/ประชา 

สัมพันธแผนการจดั

กิจกรรมฯ  
 
- จํานวนวัดทีร่วม

กิจกรรมตามแผน 
 
-จํานวนบุคลากรใน

สถานประกอบการที่

รวมกิจกรรม 
 
 

 

2 

ชองทาง 

 

 

 

4 วัด 

 

 

600 คน 

 
-สํานักงาน

พระพุทธศาสนา

จังหวัดปทุมธานี 

ระยอง ลาํพูน ภูเก็ต 
 
วัดในสวนกลางและ

ภูมิภาค 
 
-บุคลากรในสถาน
ประกอบการ 

 
ฝายเผยแผ

พระพุทธศาสนา

 
 
 
 
-ฝายเผยแผ

พระพุทธศาสนา

 
-สํานักงาน
พระพุทธศาสนา

จังหวัด 

 
 
 
 

 
วางแผน

ดําเนินการ

 
 
 
 
วางแผน

ดําเนินการ

 
วางแผน

ดําเนินการ 

KMP5 

CMP2 
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แบบฟอรม 2 แผนการจัดการความรู (KM Action Plan)  แผนที่ 2 ตอ หนา 15/22 

ลําดับ กิจกรรมการจัดการความรู ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ สถานะ หมายเหต ุ

6. การแลกเปลี่ยนเรียนรู 
6.1 เปนที่ปรกึษาใหแกบุคลากร

ในสถานประกอบการภาค 

เอกชน 
 

6.2 บรรยาย /ถาม-ตอบ ในการ

จัดกิจกรรมการเผยแผหลักธรรม

ในสถานประกอบการ

ภาคเอกชน 

 
มิย.-สค.

2552 
 
 
 
มิย.สค.

2552 

 
-จํานวนครั้งในการ

ใหคําปรึกษา 
 
 
 
- จํานวนครั้งใน
การจัดกจิกรรม 

 

4 ครั้ง 

 

 

 

4 ครั้ง  

 
-บุคลากรในหนวย 

งาน/สถาน

ประกอบการ

ภาคเอกชน 

-บุคลากรในหนวย 

งาน/สถาน

ประกอบการ

ภาคเอกชน 

 
ฝายเผยแผ

พระพุทธศาสนา

 
 
 
ฝายเผยแผ

พระพุทธศาสนา

 
 
 

 
วางแผน

ดําเนินการ

 
 
 
วางแผน

ดําเนินการ 

 

KMP6 

CMP3 
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แบบฟอรม 2 แผนการจัดการความรู (KM Action Plan)  แผนที่ 2 ตอ หนา 16/22 

ลําดับ กจิกรรมการจดัการความรู ระยะเวลา ตวัชีว้ัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรบัผดิชอบ สถานะ หมายเหต ุ

7. การเรียนรู 
7.1 จัดกิจกรรมการปฏิบัตธิรรม

สถานประกอบการภาคเอกชน 
 
 
7.2 บุคลากรในสถานประกอบ 

การภาคเอกชนนําหลักธรรมไป

ใชในชวีิตประจําวัน 
 
 
 
7.3 มอบวุฒิบตัรใหแกเจาของ

บริษัทและบุคลากรในสถาน

ประกอบการภาคเอกชนที่เขา

รวมกิจกรรมตามแผน 

 
มิย-กย.

2552 
 
 
มิย.-กย.

2552 
 
 
 
 
มิย.-กย.

2552 

 
-สถานประกอบการ

มีการจัดกจิกรรมตาม

หลักธรรมทางพระ

พุทธ ศาสนา 
-รอยละของจาํนวน
บุคลากรในสถาน

ประกอบ การมี

ความรูความเขาใจ

หลักธรรมมากขึ้น 

-จํานวนบุคลากรใน

สถานประกอบ การ

ที่เขารวมกิจกรรม

ตามแผน 

 

12 แหง 

 

 

 

80% 

 

 

 

 

600 คน 

 

 
-สถานประกอบ 

การภาคเอกชนที่มี

คนงานจํานวน 100 

คนขึ้นไป 
-บุคลากรในสถาน

ประกอบการที่เขา

รวมกิจกรรม 

 
 
-เจาของบริษัทและ

บุคลากรในสถาน

ประกอบ การที่เขา

รวมกิจกรรม 
 

 
ฝายเผยแผ

พระพุทธศาสนา

 
 
ฝายเผยแผ

พระพุทธศาสนา

 
 
 
ฝายเผยแผ

พระพุทธศาสนา

 
 

 
วางแผน

ดําเนินการ

 
 
 
วางแผน

ดําเนินการ

 
 
 
วางแผน

ดําเนินการ

 

KMP7 

CMP6 

 

ผูทบทวน 
 

(นายนพรัตน  เบญจวัฒนานนัท) 

รองผูอํานวยการสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ 

ผูบริหารสูงสุดดานการจัดการความรู  (CKO) 
 

ผูอนุมัต ิ

 
(นางจุฬารัตน  บุณยากร) 

ผูอํานวยการสาํนักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ 
ผูบริหารสูงสุดของสวนราชการ (CEO) 
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แผนการจัดการความรูที ่ 3 

 
แบบฟอรม 2         แผนการจัดการความรู  (KM Action Plan)  แผนที่ 3                                                                          หนาที่ : 17/22 
สวนราชการ  :          สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาต ิ

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3  :       สรางความมัน่คงใหประเทศไทยเปนศนูยกลางวิชาการและกิจการพระพุทธศาสนาโลก          
องคความรูที่จาํเปน  (K)  :     การใหบรกิารขอมูลขาวสารของสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ     
ตวัชีว้ัดตามคํารับรอง (KPI) :  ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมลูของสวนราชการ    
เปาหมายของตวัชีว้ัดตามคํารับรอง :   ระดับ 5 
ลําดับ กิจกรรมการจัดการความรู ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ สถานะ หมายเหต ุ

1. การบงชีค้วามรู 
1.1 มอบหมายคณะทํางานกลุม

ยอยในการจดัทําองคความรูใน       

ปงบประมาณ พ.ศ.2552 
 
1.2 กําหนดแนวทางขอบเขตการ

จัดทําองคความรูที่จําเปน 
 

 

 
มค.2552 
 
 
 
 
 
กพ.2552 

 
-คณะทาํงาน

จัดการความรูของ

หนวยงาน 

 
-จํานวนองค

ความรูทีไ่ดรับการ

คัดเลือกให

ดําเนินการ 
 
 

 

1 คณะ 

 

 

 

3 องค

ความรู 

 
-บุคลากรใน

หนวยงาน  

 
 

-คณะทาํงาน 

KM team  

 

 
- กลุมพัฒนา

ระบบบริหาร    
 
 
- คณะทาํงาน 

KM Team 

 
ดําเนินการ

แลว 
 
 
ดําเนินการ

แลว 

KMP1 

CMP2 
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------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
แบบฟอรม 2 แผนการจัดการความรู (KM Action Plan)  แผนที่ 3 ตอ หนา 18/22 

ลําดับ กจิกรรมการจดัการความรู ระยะเวลา ตัวชีว้ัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรบัผดิชอบ สถานะ หมายเหตุ 
2 การสรางและแสวงหาความรู   

1. ออกแบบสอบถามความ

ตองการ/ความคาดหวังของ

ประชาชนในประเด็นความ

ตองการทราบขอมูลขาวสารของ

สํานักงานพระพุทธศาสนา

แหงชาติ 
2. ศึกษาจาก พรบ.ขอมูลขาวสาร

ของทางราชการ พ.ศ.2540 
ระเบียบ คําสั่ง ที่เกี่ยวของ 

 
 
 
 
 
 

 
มีค.2552 

 

 

 

 

 

เมย.2552 

 

 

 

 
-จํานวนผูตอบ

แบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
-ระดับความสําเร็จ

ในการศึกษาขอมูล 

 

100 คน 

 

 

 

 

 

100 % 

 
-ผูรับบริการ/ผู

มีสวนไดเสีย 
 
 
 
 
 
-พรบ.ขอมลู

ขาวสาร/

ระเบีบบ/

คําสั่งที่

เกี่ยวของ 

 
หัวหนาฝาย

บริหารทัว่ไป 
 
 
 
 
 
หัวหนาฝาย

บริหารทัว่ไป 

 
ดําเนินการ

แลว 
 
 
 
 
 
วางแผน

ดําเนินการ

 

KMP2 
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แบบฟอรม 2 แผนการจัดการความรู (KM Action Plan)  แผนที่ 3 ตอ หนา 19/22 

ลําดับ กจิกรรมการจดัการความรู ระยะเวลา ตัวชีว้ัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรบัผดิชอบ สถานะ หมายเหตุ 

3 จัดการความรู 
1. จัดระบบเอกสารใหเปน

หมวดหมู แยกประเภทขอมลูเปน

ระบบงายตอการคนควา /การ

ใหบริการ 

2. จัดตั้งเว็บไซตของศูนยขอมูล

ขาวสาร 
 
 
3.จัดบอรดประชาสัมพันธให

ความรูแกบุคลากรและประชาชน 
 
 
4.จัดทําแผนพบั ประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวสาร 
 
 
 
 
 

 
เมษ.-ตค.

52 
 
 
เมษ.-ตค.

52 
 
 
เมษ.-ตค.

52 
 
 
พค.-ตค.

2552 

 
-จํานวนขอมลูแยก

ตามหนวยงาน 
 
 
-จํานวนเว็บไซต

ของศูนยขอมลู

ขาวสาร 

 
-จํานวนบอรด

ประชาสัมพันธ 
 
 
-จํานวนแผนพับ 
 

 
-11 

หนวยงาน 

 

 

1 เว็บไซต 

 

 

 

1 แหง 

 

 

300 ฉบับ 

 

 
สํานัก/กอง/

สํานักงาน/ศูนย/

กลุม/สถาบัน 
 
 
-ประชาชน/ผู 

รับบริการ/ผูมี

สวนไดสวนเสีย 
 

-ประชาชน/

ผูรับบรกิาร/ผูมี

สวนไดสวนเสีย 
 
-ประชาชน/

ผูรับบรกิาร/ผูมี

สวนไดสวนเสีย 
 

 

 
หัวหนาฝาย

บริหารทัว่ไป 
 
 
ศูนยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
 
 
หัวหนาฝาย

บริหารทัว่ไป 

 
 
หัวหนาฝาย

บริหารทัว่ไป 

 

 
วางแผน

ดําเนินการ

 
 
วางแผน

ดําเนินการ

 
 
วางแผน

ดําเนินการ

 
 
วางแผน

ดําเนินการ

 
 

KMP3 

CMP3 
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แบบฟอรม 2 แผนการจัดการความรู (KM Action Plan)  แผนที่ 3 ตอ หนา 20/22 

ลําดับ กจิกรรมการจดัการความรู ระยะเวลา ตวัชีว้ัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรบัผดิชอบ สถานะ หมายเหตุ 
4 กระบวนการกลั่นกรอง 

 1. จัดทําระเบยีบศูนยขอมลู

ขาวสารของสาํนักงาน

พระพุทธศาสนาแหงชาติและ

ประกาศในราชกิจจานเุบกษา 
2. รวบรวม/ปรับปรุงแนวทาง

การใหบริการขอมูลขาวสาร  

 
มค.2552 

 

 

 

สค.2552 

 

 

 

 

 
-จํานวนระเบียบ

ขอมูลขาวสาร 
 
 
-จํานวนครั้งในการ

ปรับปรุง 

 
1 ฉบับ 

 

 

 

1 ครั้ง 

 
-ผูรับบริการ/ผู

มีสวนไดสวน

เสีย 
 
-คณะทาํงานฯ 
 

 
หัวหนาฝาย

บริหารทัว่ไป 
 
 
หัวหนาฝาย

บริหารทัว่ไป 

 
วางแผน

ดําเนินการ

 
 
วางแผน

ดําเนินงาน

 
 

KMP4 

5 การจัดระบบเขาถึงองคความรู 
1. จัดตั้ง/พัฒนาศูนยขอมูล

ขาวสารใหทันสมัยและมีความ

พรอมในการใหบริการขอมลู

ขาวสารของสวนราชการ 
 
2. ทบทวนการเผยแพรการ
ใหบริการขอมลูขาวสารใน

เว็บไซต/โทรศัพท /อีเมล /

หนังสือ/บอรดประชา สัมพันธ

ของหนวยงาน 

 
เมย.-ตค.

2552 
 
 
 
กย.2551-

ตค.2552 

 
-จํานวนศูนยขอมูล

ขาวสารของ

หนวยงาน 
 
 
-ชองทางการให

ขอมูลขาวสาร 

 
 1 แหง 

 

 

 

  

5 ชองทาง 

 
-ประชาชน/

ผูรบับรกิาร/ผู

มีสวนไดสวน

เสีย 
 
-ประชาชน/

ผูรบับรกิาร/ผู

มีสวนไดสวน

เสีย 

 
หัวหนาฝาย

บริหารทัว่ไป 
 
 
 
หัวหนาฝาย

บริหารทัว่ไป 
 

 

 
วางแผน

ดําเนินการ

 
 
 
วางแผน

ดําเนินการ

KMP5 

CMP3 
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แบบฟอรม 2 แผนการจัดการความรู (KM Action Plan)  แผนที่ 3 ตอ หนา 21/22 
ลําดับ กิจกรรมการจดัการความรู ระยะเวลา ตัวชี้วดั เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรบัผดิชอบ สถานะ หมายเหตุ 

6 การแลกเปลี่ยนเรยีนรู 
1. จัดพิมพคูมอืการใหบริการ

ขอมูลขาวสารเปนรูปเลม  
 
 
2. จัดทํา CD คูมือการใหบรกิาร
ขอมูลขาวสารแจกจายใหแก

ประชาชนและบุคลากร 
 
3. การใหคําปรึกษาแกหนวยงาน

ภายใน 
 

4. การสํารวจความพึงพอใจของ

ผูรบับริหาร 
 

 
สค.2522 

 

 

 

กย.2552 

 

 

 

ตค.51-

กย.52 

 

มิย.-สค.

52 

 
 

 
-จํานวนคูมือการ

ใหบริการขอมลู

ขาวสาร 
 
-จํานวน cd 

เผยแพร 
 
 
-จํานวนครั้งใน

การใหคําปรึกษา 
 
-จํานวนครั้งใน

การสํารวจความ

พึงพอใจ 
 
 

 
10,000 เลม 

 

 

 

1,000 แผน 
 
 
 
10 ครั้ง 
 
 
   
1 ครั้ง/ป 

 
 
 
 

 
-ผูรับบริการ /

ผูมีสวนได

สวนเสีย 
 
-ผูรับบริการ/ผู

มีสวนไดสวน

เสีย 
 
-สํานัก/กอง/

สํานักงาน/

กลุม/ศนูย 

-ประชาชน/

ผูรบับรกิาร

และผูมีสวน

ไดสวนเสีย 

 
หัวหนาฝาย

บริหารทั่วไป 
 
 
หัวหนาฝาย

บริหารทั่วไป 
 
 
หัวหนาฝาย

บริหารทั่วไป 
 
 
หัวหนาฝาย

บริหารทั่วไป 

 
วางแผน

ดําเนินงาน

 
 
วางแผน

ดําเนนิงาน

 
 
ดําเนินการ

แลว 
 
 
วางแผน

ดําเนินงาน 

 

KMP6 

CMP3 
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แบบฟอรม 2 แผนการจัดการความรู (KM Action Plan) แผนที่ 3  ตอ หนา 22/22 

ลําดับ กจิกรรมการจดัการความรู ระยะเวลา ตวัชีว้ัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรบัผดิชอบ สถานะ หมายเหตุ 

7 การเรียนรู  
1. ถายทอดความรูโดยการจดั
ประชมุ/อบรมเจาหนาทีเ่ครือขาย 

นักประชาสัมพนัธ 
 
2. จัดกจิกรรมประชาสัมพันธขอมูล

ขาวสารของหนวยงาน 
 
 
3. ศึกษาดูงานดานการใหบรกิาร

ขอมูลขาวสารนอกสถานที ่
 

 
สค.2552 

 

 

 

กย.2552 

 

 

 

กย.2552 

 
-จํานวนเจาหนาที่

เครือขายนักประ 

ชาสัมพันธที่ผาน

การอบรม/ประชุม

-จํานวนครั้งใน

การจัดกจิกรรม 
 
 
-จํานวนเจาหนาที่

ที่ไปศึกษาดูงาน 

 
100 คน 
 
 
 
1 ครั้ง 

 

 

100 คน 

 
-บุคลากรสํานกั 

งานพระพุทธ 

ศาสนาจังหวัด 
 
-ประชาชน/

ผูรบับรกิาร/ผูมี

สวนไดสวนเสีย 
 
-บุคลากรสํานกั 

งานพระพุทธ 

ศาสนาจังหวัด 

 
ผูอํานวยการ    

กองกลาง 

 
 
หัวหนาฝาย

บริหารทั่วไป 

 
 
หัวหนาฝาย

บริหารทั่วไป 

 
วางแผน

ดําเนินงาน

 
 
วางแผน

ดําเนินงาน

 
 
วางแผน

ดําเนินงาน

KMP7 

 

ผูทบทวน 
 

(นายนพรัตน  เบญจวัฒนานนัท) 

รองผูอํานวยการสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ 

ผูบริหารสูงสุดดานการจัดการความรู  (CKO) 
 

ผูอนุมัต ิ

 
(นางจุฬารัตน  บุณยากร) 

ผูอํานวยการสาํนักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ 
ผูบริหารสูงสุดของสวนราชการ (CEO) 

 
 
 
 


